
MEISTER (m/w/d) im Kundendienst

STANDORT SEELBACH

IHRE AUFGABEN
Sie sind zuständig für die Abwicklung aller vorhandenen Aufträge im Service und Kundendienst

Sie koordinieren die Montageeinsätze des Teams und unterstützen bei der Materialbeschaffung

Außerdem sind Sie verantwortlich für die zeitnahe Abrechnung der Wartungsverträge und -aufträge

In Zusammenarbeit mit dem kaufmännisch Verantwortlichen führen Sie regelmäßige Erlös- und Kostenkontrollen der
Wartungsverträge und Aufträge mittels Kostenträgerliste durch

Die Erstellung von Angeboten, die Unterstützung bei der Kalkulation der Wartungspauschalen, die Bearbeitung von
Reklamationen und Verfolgung der Mängelbeseitigung sowie die Verfolgung und Klärung der offenen Posten in
Zusammenarbeit mit dem kaufmännischen Leiter fallen ebenfalls in Ihr Aufgabengebiet

Zusätzlich betreuen Sie unsere Kunden und sind für die Akquise von Neukunden mitverantwortlich

IHR PROFIL
Sie haben einen Meisterbrief im Bereich Heizung, Lüftung, Sanitär, Klima oder möchten von einer
Kundendienstmonteurposition in eine Bürotätigkeit wechseln

Idealerweise bringen Sie Berufserfahrung als Meister (m/w/d) mit

Sie arbeiten strukturiert und eigenverantwortlich in einem engagierten Team

Sie sind ein Organisationstalent und besitzen eine natürliche Überzeugungskraft

Unternehmerisches Denken und Handeln treibt Sie bei Ihrer Arbeit an

Gute EDV-Kenntnisse - insbesondere MS-Office-Anwendungen

UNSER ANGEBOT
Abwechslungsreiche und eigenverantwortliche Tätigkeit mit Herausforderungen in einer stark wachsenden
Unternehmensgruppe

Angenehme Arbeitsatmosphäre in einem engagierten Team

Langfristiger und sicherer Arbeitsplatz in einem modernen Arbeitsumfeld

Umfangreiche Einarbeitung sowie Förderung Ihrer Fort- und Weiterbildung durch unsere hauseigene Konzmann Akademie

Leistungsgerechte und attraktive Vergütung

KONZMANN INFO
Die KONZMANN Gruppe bietet unter einem Dach das komplette Leistungsspektrum der technischen
Gebäudedienstleistungen an. Von der Planung über die Errichtung bis hin zum Betreiben der technischen Anlagen verstehen
wir uns deutschlandweit - mit Schwerpunkt im süddeutschen Raum – als ein integraler Systemanbieter sowie innovativer und
moderner Arbeitgeber.

KONTAKT
Konzmann Gebäudetechnik GmbH
Marco Herrmann

https://www.konzmann.de/


  +49 (0) 7720 60996-0
bewerbung@konzmann.de

TGA . ALL IN ONE
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